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Abonnement www.palliatief.tevreden.nl

Tevreden biedt met www.palliatief.tevreden.nl een uniek platform waar op eenvoudige
en professionele wijze de volgende onderzoeken kunnen worden uitgevoerd:
1. klant- en medewerkertevredenheidsonderzoeken;
2. (periodieke) brancheonderzoeken, waarbij iedere account (i.e. iedere palliatieve
zorginstelling) als respondent kan reageren en de onderzoeksresultaten met een
persoonlijke benchmark kan inzien.

Een demonstratieaccount is te bekijken op www.palliatief.tevreden.nl waar ingelogd
kan worden met gebruikersnaam: Demo en wachtwoord: Demo.

Opstartkosten en abonnement
O Opstartkosten per zorginstelling .........ccoovviiiiiiiiiiiiii e € 0,00
O Abonnement per zorginstelling/account..............oouiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiieeeeeen. € 0,00

Het is noodzakelijk dat u aangeeft tot welke categorie uw instelling behoort, om de onderzoeken uit te
kunnen voeren. Gelieve dit op het aanmeldformulier aan te geven.

Categorie 1:

Uw instelling levert vooral zorg via vrijwilligers en de professionele zorg wordt verleend door de
reguliere thuiszorg.

Categorie 2:

Uw instelling levert vooral zorg via professionals die bij u in loondienst zijn.

Categorie 3:

Uw instelling levert vooral zorg via professionals en maakt daarbij deel uit van een verpleeg- of
verzorgingshuis.

Uw gegevens:
Organisati€: et ettt b e et e aeb e aan s
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Contactpersoon / PArtner: et e ee e e e aa e
AdrES: e et e et e ee it e aeaaaas
Postcode en plaats: e
Telefoon: e e e e e e e
E-mail: ettt e e
Aantal vestigingen of accounts: .o
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Abonnement
Tevreden BV, Antwoordnummer 30105, 3030 VB Rotterdam of per fax: 010-2341551




www.tevreden.nl

Handtekening voor akkoord: .o
(inclusief akkoord voor Algemene Voorwaarden van Tevreden BV)

Aan te leveren bij bestelling:
- Lijst met vestigingen/accounts en bijbehorende e-mailadressen.

Alle genoemde bedragen zijn exclusief BTW. Facturering vindt plaats bij opdrachtverstrekking en
vervolgens jaarlijks. Betaaltermijn is 14 dagen na factuurdatum. Levertiid is ongeveer 7 dagen. Kosten voor
services, postverzendingen, telefonisch onderzoek etc. volgens specificaties op de website op
www.palliatief.tevreden.nl.

Looptijd van deze overeenkomst is 3 jaar. Op alle leveringen van goederen en diensten zijn de Algemene
Voorwaarden van Tevreden BV van toepassing. Deze voorwaarden zijn op www.palliatief.tevreden.nl te
lezen en geregistreerd bij de KvK te Rotterdam onder nummer 24299769.
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